
                                                                                                                           Załącznik nr 1  

do Zapytania Ofertowego nr 11/2019 

z dnia 13.11.2019r 

 

I.  Opis przedmiotu zapytania ofertowego 

 

1. Przedmiotem zapytania ofertowego jest świadczenie usługi ochrony osób  

i mienia Miejsko-Gminnej Biblioteki Publicznej w Wyszkowie, a w 

szczególności realizowanie ochrony poprzez dyżur na jednym posterunku 

znajdującym się w siedzibie zamawiającego w okresie od 1 stycznia 2020 r. do 

31 grudnia 2020r. ( 12 miesięcy). 

2. Dyżur obejmuje: dni robocze w godz. 10.00 – 21.00 oraz soboty w godz. 10:00 

– 17:00. Liczba godzin objętych dozorem w okresie od 1stycznia do 31grudnia 

2020r. wyniesie 3.155 godzin – tj. przeciętnie 263 godziny w miesiącu. 

3. Dopuszcza się zmianę godzin wykonywania zlecenia na wniosek 

Zamawiającego,  

4. Wykonawca zapewni ochronę osób i mienia (terenu i obiektu) przez  

1 pracownika ochrony na zmianie. 

5. Wykonawca zapewnia we własnym zakresie, w razie uzasadnionej potrzeby 

przyjazd grupy interwencyjnej. 

  

        II.   Do zadań i obowiązków Wykonawcy należy: 

 

1. Zapewnienie ładu, bezpieczeństwa i porządku na terenie chronionego budynku 

oraz wokół niego (taras przed wejściem głównym wraz z wyposażeniem oraz 

bezpośrednie otoczenie budynku Biblioteki). 

2. Ochrona powierzonego mienia przed kradzieżą, zniszczeniem, skutkami 

zdarzeń atmosferycznych i pożarem. Kontrole osób wywożących bądź 

wynoszących składniki majątkowe w zakresie posiadania przez nie stosownego 

upoważnienia oraz przeciwdziałanie wynoszeniu lub wywożeniu składników 

majątkowych biblioteki przez osoby nie posiadające odpowiednich 

dokumentów. 

3. Zapobieganie i przeciwdziałanie wszelkim przejawom i aktom wandalizmu, 

chuligaństwa oraz zakłócania porządku publicznego.  

4. Natychmiastowe podejmowanie działań mających na celu minimalizację szkód 

powstałych w wyniku kradzieży, włamania, pożaru, awarii instalacji i urządzeń 

technicznych, klęsk żywiołowych i innych zdarzeń losowych. W razie 

wystąpienia awarii związanych z funkcjonowaniem urządzeń technicznych 

biblioteki lub innych zdarzeń losowych powodujących zagrożenie 

bezpieczeństwa osób przebywających na terenie biblioteki lub mienia 



biblioteki, zawiadomienie odpowiedniego pracownika biblioteki oraz podjęcie 

niezbędnych działań. 

5. Niezwłoczne powiadamianie o istotnych wydarzeniach Dyrektora  M-GBP  

Wyszkowie lub  pracownika administracji, a w sytuacjach szczególnych takich 

jak napad, włamanie, pożar także Policję, Straż Pożarną itp. 

6. Obserwacja terenu Biblioteki znajdującego się w zasięgu kamery  oraz obsługa 

systemu monitorowania. 

7. Obsługa systemu sygnalizacji pożaru.  

8. Przyjmowanie i wydawanie kluczy pracownikom i upoważnionym 

użytkownikom Biblioteki. 

9. Udzielanie informacji czytelnikom  o funkcjonowaniu poszczególnych działów 

biblioteki. 

10. Świadczenie odpłatnych usług ksero w godzinach pracy biblioteki. Obsługa 

kasy fiskalnej (wystawianie paragonów i wykonywanie raportów dobowych). 

11. Sprzątanie terenu wokół biblioteki. 

12.  Odśnieżanie tarasu, schodów zewnętrznych i podjazdu dla osób 

niepełnosprawnych, a także posypywanie tych miejsc piaskiem w czasie 

gołoledzi w godzinach pełnienia służby. 

13. koszenie trawy (wg potrzeb),  podlewanie roślin na tarasie Biblioteki. 

14. Pomoc w przemieszczaniu wyposażenia biblioteki. 

15. Pomoc w organizacji imprez (ustawianie krzeseł i stołów). 

16. Wywieszanie i zdejmowanie flag podczas świąt narodowych według potrzeb 

lub doraźnych poleceń. 

17. Zapoznanie się i potwierdzenie znajomości instrukcji dotyczącej obsługi 

systemu p.poż. w budynku biblioteki.  

18. Bieżąca kontrola oświetlenia zewnętrznego i wewnętrznego obiektu  

z obowiązkiem zgłaszania braków do pracownika administracji M-GBP. 

19. Wykonywanie drobnych  napraw sprzętu i mebli biurowych, wymiana żarówek; 

wykonywanie ustalonych między stronami innych prac gospodarczych.  

20. Uniemożliwienie przebywania na terenie budynku osobom nieupoważnionym 

poza godzinami pracy biblioteki. 

21. Prowadzenie „książki dyżurów” i odnotowywanie w niej wszystkich 

dokonanych czynności i zdarzeń. Każdorazowe sprawdzanie przed i po 

objęciu dyżuru stanu zabezpieczenia pomieszczeń oraz odpowiedni wpis do 

książki. Książkę dyżurów zapewnia Wykonawca. 

22. Prowadzenie rejestru osób przebywających na terenie obiektu  poza godzinami 

pracy biblioteki. 

23. Dostarczanie do Zamawiającego harmonogramów – grafików pracy osób 

wykonujących czynności określone w umowie, w terminie do ostatniego dnia 

miesiąca poprzedzającego dany miesiąc. W przypadku zmiany osoby w 



trakcie miesiąca, zmiana ta musi być przedstawiona Zamawiającemu na 

piśmie, przed przystąpieniem do wykonania pracy. 

 

24. W przypadku nie stawienia się pracownika ochrony na służbę Wykonawca 

niezwłocznie powiadomi Zamawiającego o tym fakcie; Wykonawca winien 

zapewnić innego pracownika do ochrony w ciągu max.  2 godzin licząc od 

powiadomienia Zamawiającego o powyższym fakcie. 

25. Pracownicy Wykonawcy ubrani będą w jednolity ubiór firmowy, w sposób 

umożliwiający identyfikację podmiotu zatrudniającego. 

26. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za prawidłowe wyposażenie 

pracowników pełniących służbę oraz za ich bezpieczeństwo w trakcie 

wykonywania zadań. 

27. Wykonawca zaopatrzy grupę interwencyjną wyposażoną w środki przymusu 

bezpośredniego. 

28. Zamawiający wymaga przyjazdu grupy interwencyjnej w czasie nie dłuższym 

niż 5 minut, licząc od chwili wezwania. Grupa interwencyjna wykonywała 

będzie swoje zadania na wezwanie, całodobowo, w każdy dzień 

kalendarzowy. Grupa interwencyjna  powinna składać się z dwóch 

uzbrojonych pracowników ochrony. 

29. Pracownicy wykonujący ochronę obiektu powinni działać zgodnie z zasadami 

obowiązującymi agencję ochrony mienia oraz z przepisami ustawy z dnia 22 

sierpnia 1977r. o ochronie osób i mienia (tj. Dz.U. z 2018r. poz. 2142 ze zm.), 

ustawy z dnia 24 maja 2013r. o środkach przymusu bezpośredniego i broni 

palnej (tj. Dz.U, z 2018r. poz. 1834 ze zm.) oraz Rozporządzeniem Rady 

Ministrów z dnia 19 grudnia 2013r., w sprawie szczegółowego trybu działań 

pracowników ochrony (Dz.U. 2013r. poz.1681). 

30. Wykonawca ma obowiązek poinformować zamawiającego o zmianach w 

aktualnie posiadanej koncesji lub jej cofnięciu. 

31. Wykonawca wykonując zobowiązania umowne ponosi pełną 

odpowiedzialność za szkody powstałe w wyniku nienależytej realizacji usługi 

ochrony mienia. 

32.  Wykonawca jest zobowiązany do spełnienia obowiązku ubezpieczenia  

z tytułu  odpowiedzialności cywilnej za szkody wyrządzone w związku  

z ochroną osób i  mienia. 

33. Pełna odpowiedzialność materialna odnosi się również do poszkodowanych, w 

wyniku nienależytego realizowania usługi przez Wykonawcę. Nie dotyczy to 

szkód powstałych z przyczyn niezależnych (np. klęski żywiołowe). 

 

 

 



 34. Do podpisania umowy Zamawiający będzie wymagał od Wykonawcy     

         następujących dokumentów: 

-  koncesji na prowadzenie działalności w zakresie usług ochrony i mienia, o 

której mowa w art.15 ust.1 ustawy z dnia 22 sierpnia 1997r. o ochronie osób i 

mienia (Dz. U. 2018 poz.2142 tekst jednolity), 

-   opłaconej polisy ubezpieczeniowej obejmującej odpowiedzialność cywilną 

za szkody wyrządzone w związku z wykonywaniem Umowy na kwotę nie 

niższą niż 500.000zł. 

- aktualny odpis z właściwego rejestru, jeżeli odrębne przepisy wymagają 

wpisu do rejestru. 

                                                                               

 

 
 

 

 

Dyrektor 
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